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Az 
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Kereskedelmi és Szolgáltató SE Nyilvánosan Működő Európai 
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Preambulum 

A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) az EU-SOLAR Kereskedelmi és 
Szolgáltató SE Nyilvánosan Működő Európai Részvénytársaság (a továbbiakban: Eladó) által 
nyújtott online nagykereskedelmi szolgáltatások vonatkozásában az Eladó, valamint a 
szolgáltatást igénybe vevő fél (a továbbiakban: Vevő) lényeges jogait és kötelezettségeit, valamint 
a Szolgáltató által üzemeltetett growattinverter.hu, growattinverter.ro, growattinverter.hr, 
growattinverter.de, growattinverter.com.ua, iqquantum.hu weboldalak (a továbbiakban együtt: 
Weboldal) felhasználásának feltételeit tartalmazza.


A Weboldal használatához szükséges azon technikai tájékoztatások tekintetében, amelyeket a 
jelen ÁSZF nem tartalmaz, a honlapon elérhető tájékoztatások az irányadók.


A Felhasználó a Weboldal használatával tudomásul veszi és elfogadja a jelen ÁSZF-ben 
foglaltakat azzal, hogy a jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdések tekintetében, valamint az 
abban foglaltak értelmezésére a magyar jog az irányadó, így különösen a Polgári Törvénykönyvről 
szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.), az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, az információs 
társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (Elker. 
tv.), valamint a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. 
(II.26.) Korm. rendelet vonatkozó rendelkezései.


I. Szolgáltató 

1. Az Eladó elsősorban az üzletköre szerint napelemes rendszerek kis- és nagykereskedelmi 
értékesítésével, tervezésével, hatósági engedélyeztetésével és azok helyszínen történő 
telepítésével és üzembehelyezésével foglalkozó, Magyarországon, a Pécsi Törvényszék 
Cégbírósága által bejegyzett gazdasági társaság.


Cégnév: 	 	 	 	 EU-SOLAR Kereskedelmi és Szolgáltató SE Nyilvánosan Működő 
Európai Részvénytársaság 
Székhely: 		 	 	 7630 Pécs, Koksz utca 127. 
Levelezési cím: 	 	 7630 Pécs, Koksz utca 127. 
Cégjegyzékszám: 	 	 02-20-000002 (Vezetve a Pécsi Törvényszék Cégbírósága által)

Egyedi adószám: 	 	 32635436-4-02 
Csoportos adószám: 17784454-5-02 
Csoportos közösségi

adószám: 		 	 	 HU17784454 
Számlaszám (HUF): 		 11731001-23152012-00000000 (OTP Bank Nyrt.) 
IBAN (HUF): 	 	 	 HU22 1173 1001 2315 2012 0000 0000 
Számlaszám (EUR): 		 11763316-42169880-00000000 (OTP Bank Nyrt.) 
IBAN (EUR): 	 	 	 HU38 1176 3316 4216 9880 0000 0000 
2BIC (SWIFT) KÓD: 	 	 OTPVHUHB 
Törvényes képviselő: 	 Petre András Balázs igazgatóság elnöke (vezető tisztségviselő) 

2. Kapcsolat, Ügyfélszolgálat 

Név: 		 	 	 	 EU-SOLAR Kereskedelmi és Szolgáltató SE Nyilvánosan Működő 
Európai Részvénytársaság 
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Cím: 	 	 	 	 7630 Pécs, Koksz utca 127. 
Web: 	 	 	 	 https://www.eu-solar.hu/ 
E-mail: 	 	 	 	 ugyfelszolgalat@eu-solar.hu 
Telefon: 	 	 	 	 +36 72 999 000 

3. Tárhelyszolgáltató adatai 

Neve: Contabo GmbH 
Címe: 	 	 	 	 Aschauer Straße 32a 81549 Munich GERMANY 
Weboldal: 	 	 	 https://www.contabo.com/ 

II. Általános rendelkezések 

1. Az ÁSZF hatálya 

A jelen ÁSZF hatálya kiterjed valamennyi Magyarország területén belüli (belföldi), valamint az 
Európai Unió (EU) tagországai irányába nyújtott minden olyan elektronikus kereskedelmi 
szolgáltatásra és jogügyletre, amely az alábbi weboldalakon található elektronikus áruházában (a 
továbbiakban: Webáruház) keresztül történik:

	 	 	 	 	 	 growattinverter.hu

	 	 	 	 	 	 growattinverter.ro

	 	 	 	 	 	 growattinverter.hr

	 	 	 	 	 	 growattinverter.de

	 	 	 	 	 	 growattinverter.com.ua

	 	 	 	 	 	 iqquantum.hu


2. Webáruház látogatása, szerződés létrejötte 

A Webáruház szolgáltatásai az esetleges karbantartás időtartamát leszámítva az év minden 
napján igénybe vehetők, a Webáruház működése az esetleges karbantartás ideje alatt szünetel.


A Webáruház szolgáltatásait kizárólag üzleti tevékenysége körében eljáró jogi személyek 
(vállalkozások) jogosultak igénybe venni, a Weboldalon történő vásárlásra előzetes regisztrációt 
követően van lehetőség.


A Vevő köteles gondoskodni arról, hogy a Weboldal használata során harmadik személyek jogait 
vagy a jogszabályokat sem közvetlenül, sem közvetett módon ne sértse.

 

A Weboldal teljes egésze (szövegek, képek, grafikai elemek, stb.) szerzői jogvédelem alá esik, így 
kereskedelmi célokra másolni, módosítani, terjeszteni tilos.


Vevő a Webáruház használatával magára nézve kötelezőnek ismeri el a jelen ÁSZF-ben és az 
Adatvédelmi Szabályzatban foglaltakat és az adatkezeléshez kifejezetten hozzájárul.


A Webáruházban történő vásárlás elektronikus úton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen 
ÁSZF-ben meghatározott módon. Online vásárlás esetén a szerződés az Eladó és a Vevő között 
jön létre. A jelen ÁSZF szerinti szerződés a magyar jog szerint, így különösen a Polgári 
Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 6:82.§-a alapján elektronikus úton kötött 
szerződésnek minősül, amelyre a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.), az 
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elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő 
szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvényben foglaltak irányadóak.


III. Különös rendelkezések 

1. Regisztráció 

A Webáruház előzetes regisztráció mellett vehető igénybe. A regisztráció során a Vevő vásárlói 
profil létrehozása érdekében adatlapot tölt ki, a szükséges adatok és információk megadásával. 
Az adatlap kitöltésekor az alábbi adatok megadása szükséges:


- valós e-mail cím,

- választott felhasználónév,

- választott jelszó,

- cégnév,

- adószám,

- székhely,

- kapcsolattartói adatok (vezetéknév, keresztnév, telefonszám, e-mail cím)


A Vevő a regisztráció (és a vásárlás) során köteles a jogi személy valós adatait megadni. Eladó 
kizárja felelősségét, amennyiben a Vevő más nevében, más jogi személy adataival vagy a 
valóságnak nem megfelelő adatokkal veszi igénybe szolgáltatásait, az így megkötésre került 
szerződés semmis. Az Eladót a Vevő által tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra 
visszavezethető szállítási késedelemért, illetve egyéb problémáért, hibáért semmilyen felelősséget 
nem vállal. A hozzáférési adatok titokban tartásáért a Vevő felelős. A Vevő felelős az adatai 
frissítéséért, valamint köteles az Eladónak bejelenteni, ha tudomására jutott, hogy az adataival 
harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszó esetén a honlapon új jelszó kérhető a regisztrált e-mail 
címre. Amennyiben a Vevő korábban regisztrált a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail 
címének és jelszavának megadásával folytatható. Az Eladó kizárja a felelősségét a Vevő 
jelszavának elfelejtéséből, vagy illetéktelenek számára történő hozzáféréséből eredő károk 
vonatkozásában.


Vevő a hibásan rögzített adatait bejelentkezést követően megváltoztathatja. Aktív rendelést érintő 
adatok módosítására az Eladó ugyfelszolgalat@eu-solar.hu e-mail címén van lehetőség abban az 
esetben, ha a rendelés teljesítését az Eladó még nem kezdte meg.


Vevő a regisztrációt követően ellenőrzésen fog átesni, majd a sikeres ellenőrzést követően 
aktiválásra kerül a regisztráció. Az Eladó az ellenőrzés során felveheti a kapcsolatot a Vevővel, ha 
a regisztráció lezárásához további adatokra, információra van szükség.


2. A megrendelés menete 

Vevő a sikeres regisztrációját követően a megadott felhasználónévvel és jelszóval bejelentkezik a 
Webáruházba, majd megkezdheti a vásárlást.


A megrendelés összeállítás a Webshop főoldalán kezdődik a “Termékek” fülre kattintva, ahol a 
Vevők a szűrők segítségével megtalálhatják a kívánt termékeket. A termékoldalon a Vevők 
megtekinthetik a termék részletes adatait, például a leírást, a képeket, az árat és a 
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készletinformációt. A kosárba helyezéshez a Vevőnek csak a kívánt mennyiséget kell megadnia, 
majd a kosár ikonra kattintani.


A kosárba helyezett termékek listáját a Webshop jobb felső sarkában található “Kosár” ikonra 
majd azt követően a “Kosár” feliratra kattintva lehet megtekinteni. A kosár tartalmát tételenként a 
mennyiség gombra kattintva lehet módosítani, illetve az adott tétel hasábjában található “X” 
vagyis törlés gombra kattintva lehet eltávolítani az adott terméket.

A megrendelni kívánt termék vagy szolgáltatás lényeges tulajdonságairól, vételárának összegéről 
[a vételár minden esetben nettó összegben kerül feltüntetésre], valamint a szállítás díjáról, 
időtartamáról és egyéb feltételeiről a Vevő a termék nevére vagy a terméket ábrázoló képre 
történő kattintást követően tájékozódhat.


A vételár minden esetben a kiválasztott termék mellett feltüntetett összeg, amely az általános 
forgalmi adót tartalmazza. Eladó a Weboldalról megrendelhető termékek árai változtatásának 
jogát fenntartja azzal, hogy a módosítás a Weboldalon való megjelenéssel egyidejűleg lép 
hatályba, a módosítás a már megrendelt termékek vételárát kedvezőtlenül nem befolyásolja.


Amennyiben az Eladó minden gondossága ellenére hibás ár kerül a Webáruház felületére, különös 
tekintettel a nyilvánvalóan téves, pl. a termék közismert, általánosan elfogadott vagy becsült 
árától jelentősen eltérő, esetleg rendszerhiba miatt megjelenő 0 (nulla) Ft-os vagy 1 (egy) Ft-os 
árra, úgy az Eladó nem köteles a terméket hibás áron teljesíteni és a vételár téves megjelöléséből 
eredő esetleges kárt megtéríteni. Az Eladó ez esetben felajánlja a helyes (valós) áron történő 
teljesítést, amelynek ismeretében a Vevő jogosult elállni a vásárlási szándékától.


Abban az esetben, ha a Vevő a vásárlást befejezte és a megrendelését rendben találta, a 
„Rendelés” feliratra kattintva véglegesítheti a megrendelését és előzetes regisztráció esetén 
bejelentkezhet fiókjába.


A Vevő a fizetési felületen kiválaszthatja a neki megfelelő fizetési és szállítási feltételeket.


Mindezeket követően a Vevő a „Rendelés” feliratra kattintva adhatja le végleges rendelését az 
Eladó részére. A megrendelés elküldésének a feltétele jelen ÁSZF és az Adatvédelmi Szabályzat 
ismerete és elfogadása.


Amennyiben a Vevő az online megrendelési folyamatot az ott kért adatok megadásával 
véglegesítette és a „Rendelés” gombra rákattintott, úgy a megrendelés létrejön, mely a Vevő 
részéről ajánlatnak minősül. Ezen ajánlat azonban nem jár automatikusan azzal, hogy az Eladó a 
Vevő ajánlatát elfogadta. Eladó a Vevő megrendelését a beérkezését követő legkésőbb 48 órán 
belül automatikus e-mailben a visszaigazolja, mely automatikus email megerősíti, hogy az Eladó 
megkapta a Vevő által elküldött megrendelést. Az automatikus email a megrendelésének 
részleteit is tartalmazza. Ez az automatikus e-mail nem jelenti a Vevő megrendelésének 
elfogadását, csupán arról tájékoztatja a Vevőt, hogy megrendelése beérkezett az Eladóhoz. 
Ajánlatának/megrendelésének Eladóhoz történő beérkezése a Vevő részéről ajánlati kötöttséget 
eredményez. Vevő a Megrendelés visszaigazolásáig jogosult a Szerződést módosítani, illetve 
törölni a saját Fiókján keresztül.


Az Eladó a Vevő ajánlatát (megrendelését) külön elfogadó e-mail útján fogadja el. A szerződés az 
ajánlat Eladó általi elfogadásáról szóló, az Eladó által a Vevő részére megküldött külön email 
Vevőhöz történő megérkezésekor jön létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolásáról 
szóló e-mail (48 órán belüli) megérkezésével. A visszaigazoló e-mail tartalmazza a vásárlás során 
megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, árát, a választott fizetési 
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és szállítási módokat, a rendelés sorszámát, valamint ezen felül a Vevő megrendeléssel 
kapcsolatos megjegyzéseit.


A megrendelés és annak visszaigazolása akkor tekintendő az Eladóhoz, illetve az Vevőhöz 
megérkezettnek, amikor az számára hozzáférhetővé válik. Eladó kizárja a visszaigazolási 
felelősségét, ha a visszaigazolás azért nem érkezik meg időben, mert a Vevő hibás e-mail címet 
adott meg regisztrációja során, vagy a fiókjához tartozó tárhely telítettsége miatt nem tud 
üzenetet fogadni.


Az Eladó a megrendelések feldolgozását a mindenkori nyitvatartási időben (minden munkanapon, 
hétfőtől péntekig 8.00 órától 16.00 óráig) végzi el. A megrendelés feldolgozásaként megjelölt 
időpontokon kívül is van lehetőség a megrendelés leadására, amennyiben az a munkaidő lejárta 
után történik, úgy az azt követő napon kerül feldolgozásra.


A Vevő mentesül az ajánlati kötöttség alól, ha 48 órán belül nem kapja meg az Eladótól az 
elküldött rendelésére vonatkozó visszaigazoló e-mailt. Amennyiben visszaigazolás a megrendelés 
elküldésétől számított 48 órán belül nem érkezik meg, úgy a Vevő az ugyfelszolgalat@eu-solar.hu 
email címen, vagy a +36 72 999 000 telefonszámán jelezheti az Eladó felé. A Vevő a megrendelés 
elküldését követően az Eladó által megadott ügyfélszolgálati elérhetőségeken egyébként is 
jelezheti esetleges problémáját, észrevételeit a megrendeléssel kapcsolatban.


Ha a Vevő a visszaigazoló emailben szereplő adatok tekintetében hibát észlel, azt a visszaigazoló 
email beérkezését követő 4 (négy) órán belül jeleznie kell a Webáruház ügyfélszolgálata felé 
(elektronikus levél útján, vagy telefonon) a nem kívánt rendelések teljesítésének elkerülése 
érdekében. E határidő elteltét követően a megrendelést visszaigazoló emailt az Eladó akként 
tekinti, hogy az abban foglalt adatok maradéktalanul helytállóak és a Vevő által nem kifogásoltak.


Abban az esetben, ha a Webshop lehetővé teszi a szállítási költségek kiválasztását, úgy a 
fizetendő végösszeg a megrendelés összesítése minden költséget tartalmaz. Abban az esetben, 
ha csomag méretéből (pl. 40 kg feletti csomag esetén), vagy egyéb körülményből adódóan a 
szállítás vonatkozásában egyedi díjazás kerül megállapításra, a megrendelés összesítése a 
termék(ek) vételárát tartalmazza, míg a szállítást az Eladó jogosult külön felszámítani. Az Eladó a 
megrendelés visszaigazolását követően díjbekérőt állít ki a Vevő részére azzal, hogy az Eladó a 
díjbekérő teljesítését követően állítja ki az elektronikus számláját, mely az áru átvételét 
megelőzően elektronikus úton kerül megküldésre a Vevő részére.


A Vevő köteles a csomagot kézbesítéskor megvizsgálni, a termékeken, a csomagoláson észlelt 
esetleges sérülés, vagy mennyiségi eltérés esetén köteles az észlelt sérülést, illetve mennyiségi 
és/vagy minőségi kifogásait haladéktalanul, írásban jelezni az Eladó felé. Vevő köteles az észlelt 
hibákat hitelt érdemlő módon (jegyzőkönyv felvételével, fényképfelvételek útján, stb.) igazolni Az 
Eladónak a jelentős késedelemmel előterjesztett reklamációt nem áll módjában elfogadni.


3. Fizetési és szállítási módok 

3.1. Fizetési módok 

A Szolgáltató által biztosított fizetési módok a következők:

- Banki átutalás útján, a jelen ÁSZF-ben rögzített bankszámlaszámra.

- Bankkártyás fizetés a weboldalon (A Webáruházban a SimplePay fizetési szolgáltatón keresztül 

van lehetősége bankkártyás vásárlásra. Az OTP SimplePay egy biztonságos fizetési rendszer, 
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amelyet az OTP Bank Zrt. fejlesztett ki. Az OTP SimplePay fizetéshez bankkártyát vagy e-
számlát használhat. A SimplePay ÁSZF-et ide kattintva érheti el.


3.2. Szállítási módok 

Eladó a Rendelés visszaigazolását követő 48 órán belül jelzi a Vevő részére, ha az adott termék 
nem érhető el közvetlenül raktárkészletről. Előfordulhat, hogy az Eladó a Weboldalon található 
egyes termékeket külföldről szerzi be, erre figyelemmel a kiszállítás ideje elhúzódhat, azonban az 
Eladó erről tájékoztatja a Vevőt.


Eladó a megrendelt, készleten lévő termékeket cca. 5 munkanapon belül összekészíti és átadja a 
Szállítónak, melyet követően a kiszállításra Magyarországon belül cca. 5 (öt), míg 
Magyarországon kívüli, Európai Unión belüli kiszállítás esetén cca. 10 (tíz) napon belül kerül sor.


A Szolgáltató a szállítás díját jogosult a megrendelés díjához hozzászámítani.


Abban az esetben, ha egy Felhasználótól azonos napon több megrendelés is érkezik, ezek 
szállítási díja összeghatártól függetlenül külön-külön kerülnek figyelembevételre, tehát a 
megrendelések összevonására nincs lehetőség.


A Szolgáltató a csomagok kiszállítását elsődlegesen a General Logistics Systems B.V. (GLS) 
logisztikai társaság megbízásával teljesíti. Eladó bizonyos esetekben (pl. 40 kg feletti csomag 
esetén) a kiszállítást egyedi módon, raklapos kiszállítás útján is teljesítheti.


A szállításra vonatkozó árjegyzék a jelen ÁSZF elválaszthatatlan mellékletét képezi.


Az Eladó a termékek vonatkozásában jótállást kizárólag a termékgyártásából eredő sérülésekre, 
állagromlásra vállal, a helytelen tárolásból, szállításból eredő állagváltozásért, törésért, sérülésért 
nem vállal felelősséget.


Eladó a csomagot kézbesítő Megbízott útján a Weboldalon megrendelt szolgáltatásokat a 
Felhasználó által a megrendelés feladásakor megadott címre teljesíti. Amennyiben a Felhasználó 
a rendeléskor megadott címen nem elérhető, ott a rendelést az Eladó általi kiszállítás 
időpontjában nem veszi át és az általa a megrendelés során megadott telefonos elérhetőségen 
kétszeri próbálkozással a kiszállítási időpontot követő 5 (öt) percen belül nem lehet elérni, úgy a 
Szolgáltató nem kötelezhető a rendelés teljesítésére és bármilyen kártérítésre.


Amennyiben a rendelés a Vevő érdekkörében felmerülő okból nem kézbesíthető, a Vevő nem 
mentesül fizetési kötelezettsége alól, a rendelés és a szállítás ellenértékének kiegyenlítésére 
továbbra is köteles, illetve a vételár előzetes megfizetése esetén annak visszatérítésére nem 
jogosult.


Vevő a megrendelt küldemény átvételével kifejezetten elismeri, hogy a megrendelt terméket a 
hatályos magyar jogszabályok szerint és az Európai Unió előírásainak megfelelő kötelező 
jelölésekkel ellátva kapta meg.


4. Elállás 

Vevő a rendelés megküldését követően a rendelés Eladó általi visszaigazolásáig jogosult a 
Szerződéstől indokolás nélkül, egyoldalú nyilatkozattal elállni.
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Tekintettel arra, hogy a Vevő nem minősül fogyasztónak (Ptk. 8:1.§ 3. pont: a szakmája, önálló 
foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró természetes személy), a Vevő tudomásul 
veszi, hogy a Szerződéstől a rendelés Eladó általi visszaigazolását követően már nem jogosult 
indokolás nélkül elállni.


5. Kellékszavatosság, Jótállás 

5.1. Kellékszavatosság 

Vevő az Eladó esetleges hibás teljesítése esetén köteles az észlelt hibákat (pl. mennyiségi, 
minőségi eltérés, stb.) késedelem nélkül az Eladó részére igazolható módon, írásban jelezni. A 
közlés késedelméből eredő kárért, illetve annak jogkövetkezményeiért a Vevő felelős.


Vevőt az Eladó hibás teljesítése esetén kellékszavatossági jogok illetik meg:


1. Vevő elsődlegesen kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott 
kellékszavatossági jog teljesítése lehetetlen, vagy ha az az Eladónak – másik 
kellékszavatossági igény teljesítésével összehasonlítva – aránytalan többletköltséget 
eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt értékét, a 
szerződésszegés súlyát és a kellékszavatossági jog teljesítésével a jogosultnak okozott 
érdeksérelmet.


2. Vevő másodlagosan az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, a hibát az Eladó 
költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, vagy a szerződéstől elállhat, ha a 
kötelezett a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének nem tud eleget 
tenni, vagy ha a Vevőnek a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt. 
Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.


Vevő a választott kellékszavatossági jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget 
köteles az Eladónak megtéríteni, kivéve, ha az áttérésre az Eladó adott okot, vagy az áttérés 
egyébként indokolt volt.


A kellékszavatossági igény a teljesítés időpontjától számított 1 (egy) év alatt évül el azzal, hogy az 
elévülési időbe nem számít bele a kijavítási időnek az a része, amely alatt a Vevő a terméket nem 
tudja rendeltetésszerűen használni. A terméknek a kicseréléssel vagy a kijavítással érintett 
részére a kellékszavatossági igény elévülése újból kezdődik. Ezt a szabályt kell alkalmazni arra az 
esetre is, ha a kijavítás következményeként új hiba keletkezik.


A szavatossági igényt a szolgáltatott termék minden olyan hibája miatt határidőben 
érvényesítettnek kell tekinteni, amely a megjelölt hibát előidézte. Ha a Vevő a szavatossági 
igényét a terméknek – a megjelölt hiba szempontjából – elkülöníthető része tekintetében 
érvényesíti, a szavatossági igény a dolog egyéb részeire nem minősül érvényesítettnek.


A szavatossági kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek az Eladót terhelik. Abban az 
esetben, ha a termék meghibásodásában a jogosultat terhelő karbantartási kötelezettség 
elmulasztása is közrehatott, a szavatossági kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket 
közrehatása arányában a Vevő köteles viselni, ha a termék karbantartására vonatkozó 
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ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a kötelezett e tekintetben tájékoztatási kötelezettségének 
eleget tett.


Abban az esetben, ha a termék kicserélésére az elévülés nyugvása miatt a kellékszavatossági 
határidő jelentős részének eltelte után kerül sor, és ez a Vevő számára számottevő 
értéknövekedést eredményez, az Eladó a gazdagodás megtérítésére tarthat igényt. Kicserélés 
vagy elállás esetén a Vevő nem köteles a terméknek azt az értékcsökkenését megtéríteni, amely a 
rendeltetésszerű használat következménye.


5.2. Jótállás 

Eladó az értékesített termékek vonatkozásában az elektronikus úton rendelkezésre bocsátott 
jótállási jegyek alapján, a jótállási jegyen megjelölt feltételekkel jótállást vállal.


A jótállás ideje alatt az esetleges garanciális csere, javítás, hibaelhárítás [ld. 5.1.] díjtalan. A 
jótállás kezdő időpontja termék kézbesítésének napja. A jótállás nem terjed ki elemi csapás, 
rongálás vagy más szakszerűtlen működtetés, beavatkozás vagy a karbantartási kötelezettség 
elmulasztása által bekövetkező károk vonatkozásában.


A jótállás a Vevő jogszabályból eredő egyéb jogait nem érinti.


A jótállásból eredő jogokat a termék tulajdonjogának átruházása esetén az új tulajdonos 
érvényesítheti a jótállást vállaló Eladóval szemben.


A jótállási igény a jótállási határidőben érvényesíthető. Ha az Eladó jótállási kötelezettségének a 
Vevő felhívására – megfelelő határidőben – nem tesz eleget, a jótállási igény a felhívásban tűzött 
határidő elteltétől számított 3 (három) hónapon belül akkor is érvényesíthető bíróság előtt, ha a 
jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása jogvesztéssel jár.


A jótállási igény érvényesítésére egyebekben a kellékszavatossági jogok gyakorlására vonatkozó 
szabályokat kell megfelelően alkalmazni.


IV. Egyéb rendelkezések 

A Szolgáltató által Webáruház biztonsági foka megfelelő, használata nem jelent kockázatot, 
azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alábbi óvintézkedéseket: használjon vírus és spyware 
védelmi szoftvereket friss adatbázissal, telepítse az operációs rendszer biztonsági frissítéseit.


Eladó a Weboldalon való vásárlásra figyelemmel feltételezi a Vevő részéről az internet technikai és 
műszaki korlátainak ismeretét és a technológiával együtt járó hibalehetőségek elfogadását.


Az Eladó nem vállal felelősséget semmilyen kárért, amely a Weboldalra való csatlakozás miatt 
következett be. A Vevőt terheli a Vevő képviseletében vagy érdekében eljáró személy 
számítógépe, illetve az azon található adatok védelmének kötelezettsége.


Az Eladó a Vevő által rendelkezésre bocsátott adatokat célhoz kötötten, kizárólag a megrendelés 
teljesítése és az esetlegesen létrejövő szerződés feltételeinek későbbi bizonyítása érdekében 
kezeli és tárolja.
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Azon cégek listája, melyek számára a Szolgáltató, mint adatkezelő továbbadja az adatokat 
adatfeldolgozás céljából megtalálhatók az Eladó „Adatvédelmi szabályzat és tájékoztató” 
kiadványában, mely a Weboldalon szintén elérhető.


A Szolgáltató bármikor jogosult jelen ÁSZF feltételeit egyoldalúan módosítani. Az esetleges 
módosítás a Weboldalon való megjelenést követő napon lép hatályba és a hatályba lépését 
követően adott megrendelések alapján létrejött jogviszonyokban alkalmazandó.
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